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BEJELENTES-KEZELESI SZABALYZAT

HARD-CONCRETE Betonelemgyarto Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 7754 Boly, Ipari park Il. utca 1.

Cégjegyzékszam: 02-09-082771

Adbszam: 25844326-2-02

Képviseli: Hartmann Péter Istvan ligyvezet6

mint foglalkoztato (a tovabbiakban: Foglalkoztatd)

az alabbi bejelentés-kezelési szabalyzatot (a tovdbbiakban: Szabalyzat) alkotja a panaszokrdl, a

kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol
sz0l6 2023. évi XXV. térvénynek (a tovabbiakban: Panasztorvény) valé megfelelés érdekében.

A SZABALYZAT CELJA

Jelen szabalyzat tartalmazza a Foglalkoztaténal a Panasztorvény szerinti belsé visszaélés-
bejelentési rendszerre vonatkozé mikodési és eljarasi szabdlyokat, az érintettek jogait és
kotelezettségeit.

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESE

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikédtetdje a Foglalkoztatonal

A Foglalkoztatd bels6 visszaélés-bejelentési rendszerét miikodteti: dr. Kissné dr. Drexler
Andrea bejelentévédelmi ligyvéd

A bejelentések fogadasat az alabbi elérhet6ségeken biztositja a miikodtets:

Személyesen: 8380 Héviz, Helikon utca 6. szadm alatt, munkanapokon 9-16 6raig, el6zetesen
egyeztetett id6pontban

Levélben: 8380 Héviz, Helikon utca 6.

Telefonon: +36 30 530 8898 telefonszamon. (A telefonbeszélgetést nem rogzitik.)
E-mailben: bejelentes.drdrexler@gmail.com e-mail cimen.

A bejelentés targya

(1) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet
bejelenteni.

(2) Ha a Foglalkoztaté a munkavallaléira a munka térvénykonyvérél szold 2012. évi l. térvény 9.
§ (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomds maganérdeket
védd magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a belsé visszaélés-bejelentési
rendszerben bejelenthet6.

Bejelentésre jogosult személyek

(1) Abelsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) afoglalkoztato altal foglalkoztatott,
b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fennallé foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsz(int, és
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c) afoglalkoztatoval foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdédott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) azegyénivallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban all,

b) afoglalkoztato tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
foglalkoztatd Ggyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyels testiletéhez tartozé személy,
ideértve a nem ligyvezet6 tagot is,

c) a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljdrast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban &ll6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt all6 személy,

d) afoglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

e) afoglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
letesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
|étesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott, és

f) ~az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a foglalkoztatéval megszlint.

A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARAS

A bejelentés megtétele

(1)

(2)

A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg a 2.1. pontban meghatarozott
elérhet6ségek valamelyikén. A szébeli bejelentést telefonon vagy személyesen lehet
megtenni.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szébeli bejelentést irdsba foglalja és
- annak ellendérzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogadasara vonatkozé lehetdség
biztositasa mellett - a bejelenté szdmdra masodpéldanyban atadja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikédtetdje a szébeli bejelentés irdsba foglaldsa
soran teljes és pontos jegyzékonyvet koteles késziteni.

Szobeli bejelentés esetén a bejelenté figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemti bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsédhoz sziikséges adatokat megadja - a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A bejelentése kivizsgalasa

(1)

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérol visszaigazolast kild a bejelenté szémara. A visszaigazolds keretében a
bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyljtani Panasztorvény és e Szabalyzat szerinti
eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A belsG visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéje a bejelentésben foglaltakat a
korilmények altal lehetévé tett legrovidebb id6n beliil, de legfeliebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon bellil kivizsgalja.

A (2) bekezdésben foglalt hatarid6t kiléndsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli
tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas
varhato idOpontjarol és a kivizsgdlds meghosszabbitdsa indokairél kell tajékoztatni. A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd tajékoztatdsanak hatérideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer m(ikodtetsje
kapcsolatot tart a bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,
a tényallas tisztazasara, valamint tovébbi informdciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja
fel a bejelent6t.
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A bejelentés kivizsgalasanak mell6zése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha

a) abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) abejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) abejelentés ugyanazon bejelent6 altaltettismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyltt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

Intézkedések a visszaélések orvoslasara

(1) A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt korilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
visszaélések orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan bintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

A bejelenté tajékoztatasa

(1) Abelsévisszaélés-bejelentésirendszer miikddtetdje a bejelentés kivizsgalasardlvagy annak
mellézésérél és a mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tajékoztatja.

(2) Azirasbelitajékoztatas mellézhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje
az (1) bekezdésben foglaltakrol a bejelentét szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast
tudomasul vette.

(3) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer muikodtetdje vilagos és kdnnyen hozzaférhetd
informéaciét nyujt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodésére, a bejelentéssel
kapcsolatos eljarasra, valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és
eljarasokra vonatkozéan.

Adatkezelési szabalyok

(1) Abelso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott
a) abejelentbnek,
b) annakaszemélynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval
rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl szilkséges személyes adatai kizarélag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képez6 magatartds orvosldsa vagy
megszintetése céljdbol kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban kdzrem(kddé
bejelentévédelmi Ugyvéd, illetve kuls6 szervezet részére tovabbithatoak.
(2) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok kozil haladéktalanul
torolni kell az (1) bekezdés hatalya ald nem tartozé személyes adatokat.
(3) Abelsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt személyes adatok kezelésére a
Panasztorvény 6. 8 (2) bekezdését és — a bejelent6re vonatkozoé adatok tekintetében —a 6. §
(4) bekezdését alkalmazni kell.
(4) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok szerinti, a tajékoztatashoz és
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(8)

hozzaféréshez vald joga gyakorldsa sordan a bejelenté személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kéré személy szamara.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére térténd tovabbitasara kizarélag a tovabbitds cimzettje &ltal
tett, a bejelentésre vonatkozd, e térvényben foglalt szabdlyok betartasédra irdnyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok
figyelembevételével kerlilhet sor.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert gy kell kialakitani, hogy a személyazonosségat
felfed0 bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalé személyek a vizsgélat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen t6rténd formalis feleldsségre vonés
kezdeményezéséig a bejelentés tartalméra és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd
informaciokat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tul — a foglalkoztaté mas
szervezeti egységevel vagy munkatérsaval a vizsgalat lefolytatdasahoz feltétleniil szilkséges
meértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillets jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének
megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel6je Utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza
ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb
is sor kerulhet, ha az azonnali tdjékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgélasat.

Az (6) és (7) bekezdés arra a személyre is alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrél
érdemi informacidval rendelkezhet.

Avisszaélést bejelenték védelme

(1)

(2)

A visszaélést bejelentok védelmére a Panasztorvény 41-49.8. alkalmazandd. Ezek alapjan
minden, a bejelenté szdmara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt keriil sor és
b) amelyet a bejelentd jogviszonyaval vagy kapcsolatdval 6sszefliggésben valdsitanak
meg,

jogellenesnek mind@stil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

Az (1) bekezdés alkalmazéasaban hatranyos intézkedésnek minésiil a bejelentd szamara

hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiildnésen

a) afelflggesztés, a csoportos létszamcsdkkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) alefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatdsa, a
bércsokkentés, a munkaid6 megvaltoztatasa,

d) aképzés megtagadasa,

e) anegativteljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkoz6 torvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmeény - igy kilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa,

g) akeényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozdsités,

h) ahatranyos megkllonbdztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatarozott ideji foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony hatdrozatlan idej(ivé
atalakitasanak elmulasztésa, ha a foglalkoztatott jogszer(i elvardsa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejd munkaszerz6dés megujitdséanak elmulasztasa vagy annak id6 elétti
megszintetése,



k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénzligyi veszteséget, beleértve az lizleti lehet6ség elvesztését és a bevételkiesést is,

) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal koévetkezik, hogy az adott
személy a jovOben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 0sszefliggd vizsgalat elbirasa,

n) azaru-vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmonddésa, és

0) azengedély visszavonasa.

Szabalyzat hatalyba lépése, Panasztorvény alkalmazasa

(1) Jelen szabalyzat 2025. marcius 01. napjan lép hatalyba.
(2) Jelen szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Panasztorvény rendelkezéseit kell
alkalmazni.
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